Naszym celem jest wczesniejsze zapobieganie i nie dopuszczanie do sytuacji
awaryjnych. Nie zawsze da sig ich jednak unikng¢. W takich przypadkach kluczowe

Natychmiastowe potgczenie.
Niezawodna jakosc.

jest zapewnienie natychmiastowego wsparcia, tak aby jak najszybciej rozwigzac
problem. Stuzy temu Ahead DigitalAlarm — udoskonalona cyfrowa tacznosc, ktora
taczy pasazera z wykwalifikowanymi pracownikami Centrum Zgtoszeniowego. Nawet
w przypadku przerwania zasilania w budynku przesyt danych i transmisja gtosu
bedzie dziatac bez zaktocen. Jako osobna ustuga serwisowa Ahead DigitalAlarm jest
kompatybilna z urzagdzeniami roznych producentow.

Ahead DigitalAlarm to system alarmowy
wewnatrz kabiny dzwigu dostepny 24
godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

To cyfrowe rozwigzanie jest rowniez
dostepne dla dzwigow starszego typu.
W przypadku awarii, nawet w sytuacji
przerwania zasilania, umozliwia ono
natychmiastowe nawigzanie dwukierunko-
wego potaczenia gtosowego z Centrum
Zgtoszeniowym. Wsparcie wykwalifikowa-
nego pracownika oraz dodatkowa
transmisja danych zapewniaja sprawne
uwolnienie pasazera.

Ahead DigitalAlarm zostat zaprojektowany

tak, aby spetnia¢ wszystkie wymagania

prawne zwigzane z budynkiem. Schindler
oferuje instalacje i zarzadzanie ustugami
telekomunikacyjnymi. To kompleksowe
podejscie eliminuje potrzebe angazowania
innych dostawcéw. Dodatkowo zapewniamy
zdalng aktualizacje oprogramowania,
gwarantujac zawsze najbardziej aktualng wersje
systemu.
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Natychmiastowe i niezawodne wsparcie
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Instalacja

—instalacja urzadzenia

— dostosowanie potaczenia
telefonicznego

— testowanie potaczenia

— certyfikacja instalacji

Cechy

Ahead Connectivity

Bezprzewodowe potaczenie 4G/LTE

wraz z kartg SIM, modutem
tacznosci Cube i wszystkimi
kosztami zwigzanymi

7 t3cznoscia.

Zestawy alarmowe

Kompleksowa modernizacja modutu

komunikacji oraz systemu
alarmowego.

Korzysc

Zarzadzanie

— zarzadzanie karta SIM

— wsparcie klienta

— jedno miejsce do zarzadzania ustugami
telekomunikacyjnymi

Centrum Zgtoszeniowe

Wsparcie wykwalifikowanego
zespotu konsultantow przez 24/h,
7 dni w tygodniu i dostepnos¢

technikow w przypadku uwiezienia.

Bezprzewodowe aktualizacje
Ahead Connectivity umozliwia

przeprowadzanie zdalnych, w pefni

bezpiecznych aktualizagji.

Monitorowanie

—24/h, 7 dni w tygodniu

— monitorowanie poziomu baterii

— monitorowanie i testowanie stanu
pofaczenia

Regularne kontrole
Systematyczne zdalne testy
pofaczenia oraz monitoring
poziomu baterii z opcja wymiany.

Future readiness

System zapewnia mozliwos¢
podtaczenia w przysztosci innych
ustug.

Wymierna poprawa jakosci oraz niezawodnosci ustugi w poréwnaniu do technologii analogowej
- natychmiastowe potaczenie i brak opdznien.
Znaczaco lepsza jakos¢, cyfrowy gtos i przesyt danych to czysty dzwiek i tatwa komunikacja.
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Regularne zdalne kontrole eliminujgce ryzyko ewentualnych awarii systemu tgcznosci.

Niniejsza publikacja stuzy jedynie ogélnym celom informacyjnym i zastrzegamy prawo do zmiany projektow i specyfikacji produktéw w kazdym czasie. Zadne ze stwierdzen
zawartych w niniejszej publikadji nie moze by¢ uwazane za dostowne lub dorozumiane udzielenie gwarandji jakosci lub zapewnienie sprzedawcy czy producenta, o ktérym mowa

w art. 5561 Kodeksu cywilnego (rekojmia za wady), w odniesieniu do ktéregokolwiek z produktéw, ani za zapewnienie o przydatnosci produktow do jakiegokolwiek celu,
o ich zbywalnosci i wartosci handlowej lub jakosci i nie bedzie stanowic czesci jakiejkolwiek umowy dotyczacej produktow lub ustug wymienionych w niniejszej publikacji.
Zastrzegamy mozliwos¢ wystapienia niewielkich odstepstw koloréw drukowanych w stosunku do rzeczywistych.

www.schindler-ahead.com






